
2018年 7月 18日 

ユーザー各位   

福井コンピュータアーキテクト株式会社 

福井コンピュータスマート株式会社 

 

 

「ARCHITREND ZERO Ver5 バージョンアップ専用番号」のご案内 

 
 

いつも弊社製品をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 

2018年 7月 18日、「ARCHITREND ZERO Ver5」のリリースに合わせて、バージョンアップ

に関するお問い合わせの専用番号を開設します。 

 

記 
 

■内容 

「ARCHITREND ZEROバージョンアップに関する操作サポート」をご用意しました。 

ARCHITREND ZERO Ver5のバージョンアップに関するお問い合わせは、ガイダンスの番号 

選択時に 0番をご選択ください。 
 

 ・フリーダイヤル 

  最初のガイダンスの番号選択で 0番の「ARCHITREND ZEROバージョンアップに関する 

操作サポート」をご選択ください。 
 

 ・ナビダイヤル 

  最初のガイダンスの番号選択で 2番を選択して、次のガイダンスで、0番の「ARCHITREND  

ZEROバージョンアップに関する操作サポート」をご選択ください。 
 

■期間 

2018年 7月 18日～9月 28日 

 

フリーダイヤル・ナビダイヤルのガイダンスでの選択番号につきましては、「ガイダンス案内」を

ご覧ください。 
 

なお、マニュアルや解説資料などのサポートコンテンツをまとめた「総合サポートサイト」 

「スマートオンラインサービス」でも「アップグレード時のよくあるお問い合わせ」をご用意し

ておりますので、是非こちらもご利用いただきますよう、よろしくお願いいたします。 

本案内に関するご質問は、電話サポートセンターまでお問い合わせください。 

▼電話サポートセンター 

 http://archi.fukuicompu.co.jp/support/index.html 

以上 

http://www.fukuicompu.co.jp/mnl/sos/contents/support/archi/archi.html#sec02
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