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３Ｄカタログ.com 有料プラン改定に伴う 

ネット認証ライセンス LAN 設定確認と変更のお願い 

 

 

平素より「３Ｄカタログ.com」（以下「本サービス」といいます。）をご利用いただき誠

にありがとうございます。 

2024 年 8 月 1日付「３Ｄカタログ.com 有料会員プラン及び価格の改定のご案内」のと

おり、本サービスは 2024 年 10月 1日より、ご契約プラン「A・B プラン」を「プロフェ

ッショナルプラン」に統合いたします。 

これに伴い、ネット認証ライセンス LAN をご利用の一部のお客様におきましては、設

定によってプラン統合後に本サービスの一部がご利用いただけなくなる場合がございま

す。そのため、別紙の手順書のとおり、設定をご確認のうえ、対象となるお客様におかれ

ましては、必要に応じて設定変更をいただきますようお願い申し上げます。 

 

 

◼ お問い合わせ 

本件に関するご不明点やご質問は、以下のお問い合わせ窓口までお問い合わせくださ

い。 

 お電話でのお問い合わせ 

福井コンピュータグループ 価格改定お問い合わせ専用窓口 

電話番号：0570-550-291 （音声ガイダンス ５番「価格改定に関するお問い合わ

せ」） 

受付時間：9:00～12:00／13:00～17:00 ※土曜、日曜、祝祭日、弊社指定の休業日

を除く 

 WEB でのお問い合わせ 

弊社ホームぺージのお問い合わせフォーム 

https://hd.fukuicompu.co.jp/form/form.php?form_id=709 

 

  

https://hd.fukuicompu.co.jp/form/form.php?form_id=709
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3D カタログ.com（ネット認証ライセンスユーザー） 

プロフェッショナルプラン（B プラン）について 

2024 年 10 ⽉１⽇以降の「契約確認」表示について 

ネット認証ライセンス LAN を使⽤している場合、
建材ダウンロードで「契約情報が確認できません」
と表示され、ダウンロードしたはずのメーカー建材
が 3D カタログマスタに表示されず、図面への配置
ができない症状が発生する場合があります。 
 
これは、3D カタログ.com 設定において、［利⽤設
定］の［B プランを利⽤する］を OFF で利⽤して
いる場合に発生します。 

発生現象 

1）［3D カタログ設定はこちら］をクリックします。 
2）［設定］より［利⽤設定］の［B プランを利⽤する］を有効（ON）に変更します。 

対策方法 

※3D カタログマスタ Ver9 にアップ
すると、“A プラン”“B プラン”表示は、
“プロフェッショナルプラン”表示に
変更されます。 
その場合もプロフェッショナルプラ
ンを有効にします。 
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・ネット認証ライセンス LAN サービスコントローラを最新ビルドにするまでは、A・B プランの表示は変わらずにライセ

ンス数のみが変更されます。ネット認証ライセンス LAN サービスコントローラを最新ビルドへ更新することで“プロフェ

ッショナルプラン（B）”表示に変わります。 

・ネット認証ライセンス LAN の「よくあるお問い合わせ」は、こちらをご確認ください。 

ネット認証ライセンス LAN サービスコントローラについて 

1）スタートメニューの「FC ネット認証 LAN サービスコントローラ」をクリックします。 
 
 
 
 
2）「ネット認証ライセンス LAN モードサービスコントロール」ダイアログのライセンス一覧にて、「A プラン」「B プラン」

が統合されて、「プロフェッショナルプラン（B）」表示へ変更されます。（「B」は「従来の B プランと同」の意） 

ライセンス数の表示変更 

※従来 A+B プランの合計が表示されます。 
（A プランもプロフェッショナルプランのサ
ービスが利⽤可能） 

https://ftp2.fukuicompu.co.jp/faq/com/FCNCLCenter_L.pdf

