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福井コンピュータホールディングス株式会社 
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福井コンピュータスマート株式会社   

ナビダイヤル通話料金改定のご案内 

平素より弊社グループ製品および各種サポートサービスをご利用いただき、誠にありがとうございます。 
この度、NTT ドコモビジネス株式会社より、ナビダイヤル（0570 番号）の通話料金改定が発表されまし

た。これに伴い、ナビダイヤルを用いた弊社お問い合わせ窓口・電話サポートセンターへのご連絡につきま
しても通話料金が変更となりますので、下記のとおりお知らせいたします。 
なお、本件は通信事業者による通話料金の改定であり、弊社の商品・サービスの内容、利用条件及び

手数料の変更を行うものではございません。お客様にはご負担をおかけいたしますが、何卒ご理解賜
りますようお願い申し上げます。 

 
記 

 
■ ナビダイヤル通話料金改定日 

2026 年 10 月 1 日（木） 
 
■ 改定内容 

携帯電話から発信の通話料金が以下のとおり改定となります。 

   改定価格：22 円（税込）/30 秒 

現行価格：11 円（税込）/20 秒 

 ※固定電話からの通話料金に変更はありません。 
※通話料金はご契約の通信事業者から請求されます。 

 
■ 対象電話番号 

弊社電話サポートセンターでご案内しているナビダイヤル（0570 番号） 
 

■ 参考情報 
NTT ドコモビジネス株式会社「ナビダイヤル通話料の改定について」 
https://www.ntt.com/about-us/information/info_20260210.html  

 
本案内に関するご質問は、以下の窓口までお問い合わせください。 
▼福井コンピュータグループ総合案内 ※音声ガイダンスに従い⑥番を押してください 

https://hd.fukuicompu.co.jp/common/support/grsogo.html 

以上 

https://www.ntt.com/about-us/information/info_20260210.html
https://hd.fukuicompu.co.jp/common/support/grsogo.html

